
 

 
Titel 
 
 
 

 

Kommunikation in Krisensituationen für Behörden:  
Souverän, transparent, glaubwürdig 
 

Datum 
 

24. und 25. Juni 2026 (Mittwoch und Donnerstag) 

 
Zeit 

 
08:30 – 16.30 Uhr 
 

 
Ort 

 
Seehotel Waldstätterhof, Waldstätterquai 6, 6440 Brunnen 
 

 
Referent 

 
Kilian D. Grütter, Executive MBA und lic. phil. Universität  
Zürich, dipl. Gymnasiallehrer (MAS SHE) PHTG,  
CAS Mediation FHNW, NDS Krisenkommunikation IAM,  
Professional Scrum Master, Geschäftsführer und Inhaber  
KDG GmbH, Dozent für Führungslehrgänge, Mediator FHNW 

 

Ziele: 
 

• Krisenkommunikation systematisch verstehen und anwenden 
• Kommunikationsstrategien in Ausnahmesituationen entwickeln 
• Medienarbeit und Social Media professionell steuern 
• Verhalten vor der Bevölkerung, Medien und intern trainieren 
 

Inhalt Wenn eine Krise eintritt, zählt jede Minute und jedes Wort. In diesem zweitägigen 
Seminar lernen Behördenmitglieder, wie sie in Ausnahmesituationen souverän, 
glaubwürdig und empathisch kommunizieren.  
Anhand möglicher Fallbeispiele aus dem Kanton Uri – von Lawinen- und 
Hochwasserereignissen bis hin zu digitalen Angriffen – wird gezeigt, wie 
professionelle Krisenkommunikation funktioniert.  
Die Teilnehmenden entwickeln eigene Kommunikationsstrategien, trainieren den 
Auftritt vor Medien und Bevölkerung und üben den Umgang mit Druck, 
Unsicherheit und Emotionen. Praxisnah, reflektiert und direkt auf die 
Herausforderungen in Gemeinden zugeschnitten. Damit Kommunikation auch 
dann gelingt, wenn die Lage schwierig wird. 

 

 
Zielgruppe 

 
Gemeinderäte, Verwaltungsleitungen, Sicherheitsbeauftragte und 
Kommunikationsverantwortliche 
 

 
Kosten 

 
Mitgliederpreis, inkl. Urner Gemeindeverband: 
CHF 880.00 pro Person inkl. Verpflegung und Dokumentationsunterlagen  
 
Nichtmitglieder:  
CHF 1'060.00pro Person inkl. Verpflegung und Dokumentationsunterlagen  
 
Bei Abmeldungen bis 30 Tage vor Kursbeginn erlassen wir Ihnen das Kursgeld, 
wobei eine Bearbeitungsgebühr von CHF 50.00 erhoben wird. 
Erfolgt die Abmeldung weniger als 30 Tage vor Kursbeginn, ist das gesamte Kursgeld 
zu bezahlen, ausser es wird ein Ersatz für den freien Platz gefunden. 



 

Die Kursrechnung verschicken wir, sobald die Durchführung des Kurses gesichert 
ist. 
 

 
Anmelde-
schluss  
 

 
Freitag, 29. Mai 2026 via Homepage vszgb 
 

 


